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PROCESO:RELACIONES ESTRATEGICAS

Versién: 2, Fecha: 29/11/2023, Cédigo: RTE-C-01

Objetivo: Gestionar las relaciones estratégicas con las partes interesadas (cooperantes y sector politico), mediante la definicién e implementacién de agendas de trabajo y respuesta a sus requerimientos, con el fin de cumplir con la misién del Ministerio, bajo los pardmetros de

la ley y la normatividad vigente.

Alcance: : Inicia con el requerimiento de la parte interesada o la necesidad del relacionamiento estratégico, contintia con la respectiva gestion y termina con la emision de la respuesta o la formalizacion de la alianza estratégica

Lider del proceso: : Asesor del Despacho del Ministro para asuntos de Agenda Legislativa - Asesor del Despacho del Ministro Asuntos Internacionales y Cooperacion. (Grado 18 - 14)

1. Direccionamiento
Estratégico

2. Relaciones Estratégicas
3. Procesos de Apoyo

1. Congreso de la Republica
2. Cooperantes

3. Entidades del orden
nacional

5. Entidades Territoriales
6. Sector privado

Colider del proceso: (Aplica solo para los procesos misionales).

1. Lineamientos para la formulacién de los
instrumentos de planeacion estratégica y
operativa del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio

2. Mision, visién, politica de calidad, objetivos
estratégicos de calidad, instrumentos de
planeacidn estratégica y operativa

3. Normatividad y reglamentacion aplicable al
proceso

4, Agenda y Eventos relevantes

Definir indicadores, actividades y

riesgos del
proceso en los instrumentos de
planeacion

1. Planeacion estratégica y operativa del
proceso

diligenciada en las herramientas definidas

2 Definir cronograma y lineamientos para el
proceso

3. Lineamientos para el desarrollo del proceso

1. Direccionamiento
Estratégico

2. Relaciones
Estratégicas

Todos los procesos del
SIG

1. Congreso de la Republica
2. Cooperantes

3. Ministerio de Relaciones
Exteriores

4. Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional
(APC Colombia)

5. Entidades Territoriales
6. Sector privado

1. Radicado del requerimiento o solicitud
verbal
2. Insumos de respuesta

Gestionar los requerimientos con
el area competente, asignacion al

profesional, revision de la
respuesta para vistos buenos y
firma y remitir respuestaa a ley
5TA

Respuesta al requerimiento:

1) solicitud de informacion de congresistas,
iniciativas legislativas, proyectos de ley y
actos legislativos, proposicion para debate de
control politico

2) informacion estado de los proyectos de
cooperacion

1. Relaciones
Estratégicas
2.Direccionamiento estratégico

1. Congreso de la Republica
2. Cooperantes

3. Entidades del orden
Nacional

4. Entidades Territoriales
5.Sector privado

Todos los procesos del
SIG

1. Sector Politico (Congreso
de la Republica)

2 Entes Territoriales

3. Cooperantes

4. Entidades del orden
nacional

1. Solicitud reunién

2. Insumos Oferta Institucional

3. Temas a tratar

4. Planes de Trabajo con Cooperantes (si
aplica)

Brindar atencién y coordinar
reuniones con las partes
interesadas (sector politico,
cooperantes y otros) para dar
respuesta a solicitudes
informales

1. Lista de Asistencia y/o Registro de Atencién
al Sector politico

2. Cuadro de reuniones con cooperantes
nacionales e internacionales, de caracter
publico y privado, y matriz de proyectos de
cooperacién

1. Relaciones
Estratégicas

1. Sector Politico (Congreso
de

la Republica)

2. Entes Territoriales

3. Cooperantes

4. Entidades del orden
Nacional

Todos los procesos del
SIG

1. Cooperantes
2. Entidades del orden
nacional

1. Invitacién a participar en el evento
2. Justificacién a Presidencia y memorando
remisorio

Gestionar la participacion del
Ministerio en

foros, cursos, cumbres y
encuentros nacionales

e internacionales

1. Comisiones internacionales

Todos los procesos del
SIG

1. Departamento
Administrativo

de la Presidencia de la
Republica

Todos los procesos del

1. Cooperantes
2. Entidades del orden

1. Identificacién de necesidades y alianzas
2. Revisidn instrumento de cooperacion

Gestionar las relaciones entre el

Ministerio y

1.Instrumento de formalizacién (Acta de
Discusiones, Memorando de Entendimiento,

Todos los procesos del

1. Cooperantes
2. Entidades del orden

Relaciones Estratégicas

3. Cuadro de reuniones
4. Matriz de proyectos de
cooperacion

5. Matriz de comisiones al
exterior

4. Matriz de proyectos de cooperacién
4. Matriz de Formalizaciones
5. Matriz de comisiones al exterio

cuestionario para debate de

control politico y a la atencién al

sector politico

b) El estado de los proyectos de

cooperacion y comisiones al
exterior

3. Registro del Estado de solicitudes de
Informacién de Congresistas

4. Registro de Atencién al Sector Politico
5. Informes de gestion

6. Matriz de cooperacion

7. Matriz de invitaciones

Estratégicas

SIG N aplicable N SIG X
nacional ISP sus cooperantes Convenio) nacional
3. Evaluacion técnica
Hacer seguimiento a: 1. Registro de seguimiento a iniciativas
1. Respuesta de a) las solicitudes de informacion Legislativas, Proyectos de Ley y Actos
requerimientos 1. Respuesta de requerimientos de congresistas, iniciativas Legislativos
2. Registro de atencién al . P! que - legislativas, proyectos de ley y 2. Registro de Proposiciones de Debate de
o 2. Registro de atencion al sector politico N s L .
sector politico . actos legislativos, proposicion y Control Politico .
3. Cuadro de reuniones Relaciones




1. Lineamientos de monitoreo, seguimiento y
mejora continua de los diferentes instrumentos
de planeacion estratégica y operativa del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.

3. Registro de seguimiento a iniciativas
Legislativas, Proyectos de Ley y Actos
Legislativos

4. Registro de Proposiciones de Debate de
Control Politico

5. Registro del Estado de solicitudes de
Informacién de Congresistas

6. Informes de Gestion

6. Matriz de cooperacion

7. Matriz de invitaciones

1. Relaciones Estratégicas
2. Seguimiento y Mejora
Continua

Realizar monitoreo a los
instrumentos de
planeacion

1. Resultado del monitoreo y/o medicion del
\" proceso, PEI, PAI, Mapa de Riesgos y Plan de
Mejoramiento

1. Cumplimiento de los
lineamientos definidos por
Seguimiento y mejora
continua.

1. Relaciones
Estratégicas

2. Seguimiento y
Mejora Continua

1. Resultado del monitoreo de los instrumentos
de planeacion y/o medicién del proceso

2. Informes PEI y PAI

3. Reporte de seguimiento a Mapa de Riesgos
4. Evaluacion del mapa de riesgos del proceso
5. Informe de seguimiento y auditoria

6. Informe PQRS

1. Relaciones Estratégicas
2. Seguimiento y Mejora
Continua

3. Evaluacién
Independiente y Asesoria
4. Servicio al Ciudadano

Entes de Control

Definir e implementar las
acciones correctivas y de mejora

A 1. Plan de Mejoramiento

1. Relaciones Estratégicas

2. Seguimiento y Mejora
Continua

3. Evaluacion Independiente y
Asesoria

Entes de Control

1. Politica Participacion ciudadana en la Gestion Publica
2. Politica Servicio al ciudadano
3. Politica Gestién de Conocimiento y la Innovacién
4. Transparencia, acceso a la informacién y lucha
anticorrupcion

spg.minvivienda.gov.co

Ver el PEI de la vigencia spg.minvivienda.gov.co

spg.minvivienda.gov.co

https:/

com/sites/SPO_NuestraNet/Depende

ncias/OficinaTICS/Paginas/Activos-de-

Informacion.aspx

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

MOTIVO DE LA MODIFICACION

29/11/2023

salidas del proceso.

Se actualizé de acuerdo con la nueva plantilla de caracterizacién, se modificaron algunas entradas y

Version: 8
Fecha: 04/09/2023
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Pagina 1 de 1


https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/SPO_NuestraNet/Dependencias/OficinaTICS/Paginas/Activos-de-Informacion.aspx
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/SPO_NuestraNet/Dependencias/OficinaTICS/Paginas/Activos-de-Informacion.aspx
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/SPO_NuestraNet/Dependencias/OficinaTICS/Paginas/Activos-de-Informacion.aspx
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/SPO_NuestraNet/Dependencias/OficinaTICS/Paginas/Activos-de-Informacion.aspx

