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[ 1] CARACTERIZACION
) S PROCESO: PROCESOS JUDICIALES Y ACCIONES CONSTITUCIONALES
— Vivienda Version: 8 Fecha: 03/12/2024 Cadigo: PJC-C
3

Objetivo:

Ejercer la defensa judicial de los procesos y acciones constitucionales del Ministerio y FONVIVIENDA, mediante la representacion judicial y extrajudicial ante
los despachos judiciales respectivos, con el fin de conciliar u obtener fallos favorables a las entidades

Alcance:

Lider del proceso:

Jefe de la Oficina Asesora Juridica

PROVEEDORES

ENTRADA

Lineamientos para la
formulacion de los
instrumentos de planeacion

ACTIVIDADES

Definir la planeacion

Colider del proceso: (Aplica
solo para los procesos
misionales).

SALIDAS

Planeacidn estratégica y operativa del
proceso diligenciada en las herramientas

Inicia con la notificacion de la solicitud de conciliacién extrajudicial, proceso judicial o accién constitucional, continGia con el ejercicio de la representacion
judicial o extrajudicial por parte del apoderado asignado y termina con el acuerdo conciliatorio o la notificacion o comunicacion del fallo definitivo a la entidad
por parte del despacho judicial correspondiente.

No aplica

GRUPO DE VALOR PROCEDIMIENTOS

Proceso de

MANUALES Y/

ASOCIADOS

Proceso de Direccionamiento - X . . .
P P . estratégica y operativa del . . X X Direccionamiento DET-M-03
Estrategico estratégica y operativa del roceso definidas por el proceso de Direccionamiento Estratégico
Sector Vivienda, Ciudad y P Estratégico gico.
10 Territorio
o e Clasificacién y reparto de las Grupo de procesos PIC-P-01
A Comunicacion, Notificacion " - . C PJC-P-02
1.Despachos judiciales o g acciones Trazabilidad en Gesdoc y/o planilla de Judiciales y Grupo
X de la demanda judicial o T . PJC-P-03
2. Ciudadanos T . constitucionales y procesos reparto. Acciones
solicitud conciliacién P L PJC-P-04
1 judiciales Constitucionales PIC-P-05
Dar respuesta a los
e o o Grupo de procesos
Notificacion de la demanda requerimientos de los procesos Judiciales v Grupo
Despachos judiciales judicial o la solicitud de judiciales y acciones Contestacion de la demanda y termina con la Accior:les P PIC-P-01
inicio de un proceso constitucionales en cada una de | comunicacion del fallo judicial. Expediente Constitucional
12 sus etapas judicial y/o archivo plano Ekogui onstitucionales
Documento de contestacion de la accidn de
Comunicacion, Notificacion tutela, cumplimientos con visto bueno del
Despachos judiciales de la actuacién Dar respuesta a las acciones | coodinador(a) para el caso de FNV, y para el Grupo Acciones
. " A - o I PIC-P-02
correspondiente a la accion de tutela, o cumplimientos caso del MVCT cumplimiento emitido por el Constitucionales
de tutela apoderado judicial, e inaplicacién de la
13 ] sancién.
Elabora Ficha
Técnica para presentar al . N A
L. - . I Asiste a la audiencia de conciliacién ante el
Recepciodn de la solicitud de Comité de Conciliacién PN . Grupo de procesos
S I A A despacho judicial, la Procuraduria o la c
1.Despachos judiciales conciliacién extrajudicial o la para lo cual proyectara el ; . . Judiciales y Grupo
X . . X . - Personeria, y se suscribe el acta respectiva y R PJC-P-03
2. Ciudadanos citacion a audiencia y sus respectivo oficio o . o Acciones
X termina con la comunicacién del acuerdo de o
anexos Memorando para firma del A : Constitucionales
R conciliaciéon aprobado por el juez
Coordinador del Grupo
14 ] i Pracesos ludiciales i}
Recepcién Ficha Técnica Realizar reuniones Se analizan las Fichas Técnicas presentadas
para presentar al Comité de presenciales o virtuales del para estudio en la respectiva sesion, y
A o S X R R s Grupo de procesos
Conciliacion para lo cual comité de conciliacion para determina si los miembros del Comité de Judiciales v Grupo PIC-G-01
1. Apoderado judicial proyectard el respectivo someter procesos judiciales y Conciliaciéon acogen o no la recomendacién R Y P
L . Acciones PJC-P-03
oficio o Memorando para acciones dada por el Apoderado. Se elabora acta del -
¥ K I . S Constitucionales
firma del Coordinador del constitucionales que se comité de conciliacion.
15 Grupo Procesos Judiciales requiera
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1. Diferentes dependencias del Recepcion Sentencia o
Ministerio de Vivienda, Ciudad L P . . Tramitar los procesos de Auto de terminacién y archivo por pago e Grupo de procesos
N Titulo Ejecutivo o . X R L. L PIC-P-04
y Territorio y FONVIVIENDA P, . cobro persuasivo y coactivo informe Gestidn de Cobranza Judiciales
" notificacién proceso coactivo
16 2. Ciudadanos
Recepcion de la solicitud de
pago por parte del
beneficiario (a) o su Grupo de procesos
1.D§spachos judiciales apo_derad‘o(‘a) de Tramitar la solicitud del pago Pa‘ggr la sphqtud y expgd@on de acto Jud|C|aIe_s y Grupo PIC-P-05
2. Ciudadanos laprovidencia judicial, administrativo de reconocimiento de pago. Acciones
Sentencia judicial Constitucionales
ejecutoriada, auto
17 interlocutario.
1. Instrumentos de
planeacién estratégica y
1. Proceso de operativa . . Grupo de procesos
. X X . . . Realizar el monitoreo a los . . .
Direccionamiento Estratégico 2. Lineamientos de . - Resultados del monitoreo a los instrumentos Judiciales y Grupo
o X . instrumentos de planeacion . L. X R DET-F-13
2. Proceso de Seguimiento y monitoreo y seguimiento a P . de planeacién estratégica y operativa Acciones
. . . estrateégica y operativa .
Mejora Continua los instrumentos de Constitucionales
planeacion estratégica y
18 onerativa
1. Informes de seguimiento
1. Proceso de Seguimiento y 2.Informes de evaluacion . . Grupo de procesos
. . . ; Identificar e implementar las c
Mejora Continua independiente acciones correctivas Plan de mejoramiento del proceso Judiciales y Grupo DET-F-13
2. Evaluacién Independiente y 3. Informes de entes de . ! ] P Acciones SMC-F-14Vv12
. preventivas y de mejora L
Asesoria control Constitucionales
19 4. PORS

CRITERIOS SISTEMA INTEGRADO DE GESTION APLICABLES (

DOCUMENTOS ASOCIADOS. (procedimientos, instructivos, guias,
politicas; entre otros).

INDICADORES ASOCIADOS AL

Normas técnicas, modelos referenciales-Requisitos)- PROCESO

POLITICA (S) MIPG ASOCIADA(S)

PJC-P-01
1. Politica de Defensa Juridica

" ; -, -, PIC-P-02 PiC-2
2. Politica Atlcor.rupuon y de Atencioén al PIC-P-03
N Clllfdadano. ) PIC-P-04
3. Politica de gestidn estrategica del talento PIC-P-05
o humano. SIG-M-01
» 4. Politica de planeacidn institucional RESOLUCION 1431 DEL 2023
23
NOR VA VIGENTE APLICABLE- NORMOGRAMA SPG RIESGOS DEL PROCESO ACTIVOS DE INFORMACION PROCESO
24
PJC-5
No aplica PIC-2
25
26
27 CONTROL DE CAMBIOS
28 VERSION FECHA M VO DE LA MODIFICACION RESPONSABLE
1 30/09/2014 Actualizacion requisitos MECI de acu.erdo al Decreto 943 de 2014 "por 0AJ
29 _ el cual se actualiza el Modelo _
2 17/04/2015 Actualizacion de los documentos del S.lsten'.la Integrado de Gestion de 0AJ
30 acuerdo con las directrices de
Revisidn y ajuste del objetivo y alcance del proceso.
Revision y ajuste de la interrelacién del proceso de acuerdo al nuevo
3 enfoque de procesos.
6/02/2017 Actualizacion de requisitos del Sistema Integrado de Gestion aplicables OAJ
al proceso.
Modificacidn y/o actualizacién de informacion de acuerdo a la nueva
31 plantilla de caracterizacion de
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Se actualiza la informacion del proceso al nuevo formato de
28/06/2018 ) f:aracter_l;acmn aprobado el _SIG, se rewsa_ OAJ
la secuencia e interaccion y se hacen los ajustes necesarios frente a las
32 actividades del PHVA
Se actualiza logo institucional, tipo de letra , se incluye en fase hacer
en la seccién productos la “hoja
4/09/2019 . P -
/09/ de vida del indicador” seccién insumos “Metodologia de indicadores, oA
instructiva hoja del indicador”
33
Se actualiza la informacion del proceso al nuevo formato de
24/04/2020 ) 'caracter'lzamon aprobado el §IG, se rewsa. OAJ
la secuencia e interaccion y se hacen los ajustes necesarios frente a las
34 actividades del PHV
8/08/2024 Se actualiza logo institucional, tl'po.de letra , s.e incluye en formato OAJ
manual y procedimientos asociados
35
3/12/2024 Se actualiza logo institucional, tl'po.de letra , s.e incluye en formato OAJ
manual y procedimientos asociados
36
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