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1. OBJETIVO:

Potencializar la cultura de transferencia de conocimiento a nivel conceptual y practico de los temas
misionales del Ministerio y, seguir avanzando en el desarrollo de estaherramienta innovadora y
pedagogica para fortalecer la gestion interna y externa de la entidad, de acuerdo con uno de los
objetivos de calidad del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio que establece: “Mejorar el
desempefio de los servidores publicos de la Entidad, mediante estrategias administrativas y operativas
de seleccion, vinculacion, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, para garantizar la competencia
y el bienestar del personal”.

Adicionalmente, este programa tiene como objetivos especificos:

I.  Desarrollar procesos de articulacion e integracion informal entre las diversas dependencias
institucionales y sus integrantes, que ayuden a potencializar la cultura de transferencia de
conocimiento, experiencia y habilidades, contribuyendo a un clima organizacional arménico y
de trabajo en equipo.

Il.  Fortalecer en las personar la integracién vivencial y el servicio en las labores misionales y de
instrumentacion técnica, basados en los principios que rigen la funcién publica.

lll.  Identificar oportunidades claves que puedan dar pie a otros proyectos o indiquen problemas que
deban ser estudiados, permitiendo mejorar la gestidn interna y externa de la entidad.

IV.  Crear una red de formadores/as que genere en los colaboradores y las colaboradoras, pasion
y motivacién por compartir los conocimientos adquiridos a los demas compafieros y
compafieras, lo que contribuird al progreso en la utilizacion de nuevos entornos de aprendizaje.

2. ALCANCE:

El Programa de Formadores Internos esta dirigido a los y las integrantes del Ministerio de Vivienda
Ciudad y Territorio, como estrategia de apoyo para la ejecucion del Plan Institucional de Capacitaciéon
- PIC.

Inicia con el lanzamiento del proyecto al interior de la entidad, en el cual, se dara a conocer la invitacion
a participar en la convocatoria para la conformacion de la Red de Formadores Internos MINVIVIENDA.

Una vez realizado el protocolo de seleccién y definicion de las personas que haran parte de la Red de
Formadores Internos, se presentaran por los diferentes medios de comunicacion del Ministerio. Asi
mismo, con el propdsito de invitar y motivar a las demas personas a participar y aprovechar la
transferencia de conocimiento que se generara a través del programa, se informaran los temas a
capacitar, los cuales estaran alineados con los cuatro (4) ejes tematicos del Plan Nacional de Formacion
y Capacitacion para el Desarrollo y Profesionalizacién del Servidor Pablico - PNFC.
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Las capacitaciones internas se empezaran a ejecutar cuando el cronograma de actividades y los grupos
de trabajo ya estén listos y conformados; ambos aspectos se definirAn en coman acuerdo entre la Red
de Formadores Internos y el Grupo de Talento Humano.

El programa formativo finalizara con la culminacion del cronograma de capacitaciones y posterior
evaluacion tanto de la gestion de la Red de Formadores Internos, como de la activa participacion de
las personas interesadas.

3. RESPONSABLES:

Con el liderazgo del Grupo de Talento Humano se generaran las directrices que permiten llevar a cabo
la formacién y gestién del conocimiento a través del Programa de Formadores Internos y coordinard la
ejecucion, presentacion y documentacion de las capacitaciones con el apoyo de la Red de Formadores
Internos una vez conformada.

El Grupo de Talento Humano con el apoyo del Grupo de Comunicaciones Estratégicas del Ministerio,
realizara el lanzamiento del Programa de Formadores Internos - PFI, asi como la convocatoria,
invitacion a participar del programa formativo, entre otras publicaciones importantes dirigidas a los y las
integrantes del Ministerio.

El Grupo de Talento Humano con el acompafiamiento de la Oficina de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, usard las herramientas tecnoldgicas u ofimaticas que potencien las actividades
y gue sean requeridas para la 6ptima ejecucion del programa formativo.

Los lideres de cada una de las dependencias de la entidad, promoveran en sus areas de trabajo la
participacién en la conformacién del Grupo de Formadores Internos y en los espacios de capacitacion.

4. DEFINICIONES:

Aprendizaje Organizacional: Es la capacidad de las organizaciones de crear, organizar, y procesar
informacion desde sus fuentes (individual, de equipo, organizacional e interorganizacional) para
generar nuevos conocimientos. (Barrera & Sierra 2014).

Capacitacion: Conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacion no formal como a la
informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacion, dirigidos a prolongar y a
complementar la educacion inicial mediante la generacion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la mision institucional, a la mejor prestacion de servicios a la comunidad,
al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los procesos
de formacion, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una
ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcion administrativa (Decreto Ley 1567
de 1998, Art. 4).
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Constructivismo: Teoria del aprendizaje que recoge el marco epistemoldgico del enfoque por
competencias que se ha articulado con las funciones del desempeiio de personas que trabajan en el
sector publico y que continian en procesos de aprendizaje. El constructivismo es un enfoque que da
multiples épticas desde la filosofia y la psicologia del siglo XXI. Su principal caracteristica es que el
fundamento de la reflexion desde la experiencia permite que el contexto y el contenido de lo aprendido
generen la construccion de un nuevo conocimiento y la aplicacion del mismo de forma pragmatica. En
este sentido, la construccién de este nuevo conocimiento se da sobre la base de experiencias del
estudiante a través de la realizacion de actividades y proyectos que son de utilidad para la vida real,
entonces, el objetivo educativo permite que el/la docente tenga un papel como: moderador/a,
coordinador/a, facilitador/a, mediador/a y al mismo tiempo un rol participativo en el que, como se
menciond anteriormente, el conocimiento sera contextualizado de diferentes formas y estrategias de
aprendizaje, a través de las didacticas activas. Entre sus caracteristicas se destacan las siguientes:
Aprendizaje anclado en contextos significativos; volver sobre el contenido en distintos momentos en
contextos reestructurados para propésitos diferentes y desde diferentes perspectivas conceptuales;
desarrollo de habilidades de reconocimiento de patrones y formas alternas de presentar los problemas;
presentacion de problemas y situaciones novedosas que difieran de las condiciones de instrucciéon
inicial Quintero (2018).

Diagnéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional — DNAO: Consiste en identificar las
carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los servidores publicos, que les permitan
ejecutar sus funciones o alcanzar las competencias que requiere el cargo (Reza, 2006).

Dimension del Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de procedimientos necesarios para
el desempefio de una actividad, mediante los cuales se pone en practica el conocimiento que se posee.
Se refiere a la utilizacién de materiales, equipos y diferentes herramientas. Debe identificarse lo que
debe saber hacer la persona, es decir, los procedimientos y las técnicas requeridas para asegurar la
solucién al problema (https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-
Iwiki/Glosario+2/Dimensi%C3%B3n+Hacer/pop _up) .

Dimension del Saber: Es el conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que se requieren
para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos laborales que se reciben del medio
ambiente, de un texto, un docente o0 cualquier otra fuente de informacion
(https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-/wiki/Glosario+2/Dimensi%C3%B3n+Saber/pop _up).

Dimension del Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales (motivacion, compromiso
con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que resultan determinantes para la realizacion personal,
el trabajo en equipo, el desempefio superior que genera valor agregado y el desarrollo personal dentro
de las organizaciones (https://www.funcionpublica.gov.co/glosario/-
/wiki/Glosario+2/Dimensi%C3%B3n+Ser/pop_up).
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Empleado publico: Persona natural que ejerce las funciones correspondientes a un empleo publico.
Su vinculo se realiza a través de un acto administrativo de nombramiento. Corresponde a funcionarios
de carrera administrativa, provisionales y de libre nombramiento y remocion.

Formador de Formadores: Es la persona que ensefia a otras personas, un conjunto de saberes.

Formador/a Interno/a: Personas capaces de ejecutar voluntariamente procesos de capacitacion
interna, que influyen directamente en el desarrolloy/o fortalecimiento de las competencias de los/las
servidores publicos.

Gestion del Conocimiento: De acuerdo con el Lineamiento Técnico de Gestidn del Conocimiento y la
Innovacion (Funcion Puablica, 2020), la gestion del conocimiento puede ser entendida como el proceso
mediante el cual se implementan acciones, mecanismos 0 instrumentos orientados a generar,
identificar, capturar, valorar, transferir, apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento técito y
explicito de las entidades publicas con el fin de fortalecer la gestidn, facilitar procesos de innovacion y
mejorar la prestacion de bienes y servicios a los grupos de valor.

Modelo Andragégico: Sus estudios estan en progreso en bases epistemoldgicas de investigacion
cientifica, el modelo convoca a que se diferencie el aprendizaje adulto y se aclare los conceptos de la
pedagogiay la andragogia como disciplinas o ciencias. En el campo andragdgico se respeta con mayor
determinacion los saberes previos de los estudiantes y se le da la autonomia a éste, quien dirigira el
sentido del aprendizaje. En conjunto con el constructivismo, el docente es un facilitador del proceso de
construccion de conocimiento y aprendizaje.

En este sentido el alcance de este modelo es que aunado a ese deseo y necesidad de saber, el
estudiante logre un alto nivel de responsabilidad con su proceso de autoaprendizaje que coincida con
ese sentido y significado que le da a las lecciones y competencias a aprender, lo que le lleva a tener
claro el fin dltimo del contenido y su aplicacion en contextos de la vida real entre ellos los laborales.

Servidor publico: Son servidores publicos los miembros de las corporaciones publicas, los empleados
y trabajadores del Estado y de sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios. Los
servidores publicos estan al servicio del Estado y de la comunidad; ejerceran sus funciones en la forma
prevista por la Constitucion, la ley y el reglamento. La ley determinara el régimen aplicable a los
particulares que temporalmente desempefien funciones publicas y regulara su ejercicio (Constitucion
Politica de Colombia, Art. 123).

Servidor Publico 4.0.: “Es aquel servidor cuyas capacidades cognitivas y habilidades sociales,
actitudinales y digitales le permiten adaptarse exitosamente a entornos cambiantes para responder de
manera efectiva en la ejecucion de sus funciones con la vivencia de la integridad y la filosofia del
servicio.” (DAFP - CNSC y ESAP, 2021)
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5. CONTENIDO:

5.1. PRESENTACION

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio concibe el talento humano, como la fuerza mas
importante para el cumplimiento con éxito de su mision y vision, ya que, con su esfuerzo,
dedicacion y trabajo diario, contribuyen y facilitan la gestion, el logro de los objetivos y resultados
institucionales.

Siendo el talento humano uno de los factores mas transcendentales en el direccionamiento
estratégico, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio comprende que una continua
capacitacion, formacion y transferencia del conocimiento son fundamentales para hevolucion,
crecimiento y aprendizaje continuo de sus integrantes y de la entidad.

Las nuevas tecnologias, los cambios organizativos internos, los desafios que genera la
implementacién de nuevas politicas y el ingreso de nuevo talento humano a la entidad, entre
otros, son algunos factores que hacen necesaria la formacion continua de los integrantes que
conforman el Ministerio, para que ademas de mantenerse actualizados sobre los temas
fundamentales de la gestion, se logre una cultura de compartir y transferir el conocimiento, la
experiencia y las habilidades adquiridas a través del tiempo, con la finalidad de facilitar el uso, la
aplicacion y la explotacion de las mismas, permitiendo llevar a cabo y de manera eficaz el trabajo
encomendado.

Por lo tanto, el Grupo de Talento Humano ha venido desarrollando acciones para disefiar,
actualizar e implementar la Guia del Programa de Formadores Internos, la cual tiene como
objetivo principal potencializar la cultura de transferencia de conocimiento a nivel conceptual y
practico de los temas misionales y de interés del Ministerio y, seguir avanzando en el desarrollo
de estaherramienta innovadora y pedagdgica para fortalecer la gestion interna y externa de la
entidad.

En este sentido, para este programa se ha definido un perfil de Formador/a Interno/a, el cual
retne los elementos necesarios para identificar personas capaces de ejecutar voluntariamente
procesos de capacitacion interna, que influyen directamente en el desarrollo y fortalecimiento de
las competencias de los servidores publicos.

Es asi como este programa tiene un interés especial en promover al talento humano institucional
con enfoque inclusivo, identificando los/las formadores/as internos/as y la experiencia y el
conocimiento del “quehacer publico” que se configura como una propuesta innovadora y
eficiente en la optimizacion de recursos institucionales para la ejecucion del Plan Institucional de
Capacitacion — PIC del Ministerio.

Pagina 5 de 14



GUIA: PROGRAMA FORMADORES INTERNOS Versioén: 1.0

4% MINISTERIO DE VIVIENDA,

t;? CIUDAD Y TERRITORIO .
K PROCESO: GESTION ESTRATEGICA DEL Fecha:26/04/2023

TALENTO HUMANO
Cddigo: GTH-G-02

5.2. MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

Ellla Formador/a Interno/a se concibe como una persona facilitadora en el proceso de
aprendizaje cambiante que necesita de apoyo y dinamizacién y que tiene como fin, obtener una
formacién continua de los trabajadores y las trabajadoras.

Esta persona puede ser a quien le apasione la ensefianza y domine los conocimientos teoricos,
practicos y psicopedagoégicos que le permiten emprender y desarrollar estrategias de ensefianza
y aprendizaje efectivas a través de las cudles pueda trasmitir esos mismos conocimientos a otras
personas con el fin de que estas, a su vez, aprendan a ensefiar.

En el panorama laboral actual, donde la formacion resulta un aspecto de maxima importancia y
la competitividad alcanza limites hasta hace pocos afios desconocidos, son muchas las
personas que buscan informacién sobre nuevas opciones de formacién que le faciliten, bien sea
una mejora de sus condiciones laborales actuales, o bien sea un cambio total hacia aquello que
siempre les ha apasionado.

“La teoria constructivista y el modelo andragdgico proporcionan elementos esenciales sobre el
aprendizaje, sustentan el accionar de un/a facilitador/a interno/a, y le otorgan validez a su aporte
en la ejecucion de procesos de capacitacion.

El constructivismo considera que el sujeto construye conocimientos y experiencias significativas
mediante la interaccién que tiene con el medio fisico y social. La accidon participativa del sujeto
en el aprendizaje es relevante para relacionar la teoria con la préactica.

El modelo andragdgico se centra en la educacion y el aprendizaje de personas adultas. Sus dos
principios generales son: a) horizontalidad y b) participacion, necesarios en la interaccion del
facilitador, sin dejar de lado la disposicion y motivacién del participante para aprender.

Existen diversos enfoques en la andragogia, resaltando la ensefianza orientada a la accion,el
aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje organizacional y el aprender-haciendo,estos
enfoques permiten al facilitador guiar el aprendizaje, apoyar la participacion einteraccion
continla, y sobre todo valorar la experiencia, distanciandose de la creencia de que para ensefiar
lo Unico que se requiere es conocer lo que se ensefa”. (Concepto elaborado por el profesional
universitario del Grupo de Talento Humano Cesar Augusto Agudelo Oses).

La identificacion de formadores/as internos/as promueve el medio de trabajo como un espacio de
aprendizaje organizativo, es decir, integra el lugar para aprender con el lugar para hacer.

En este contexto, se entiende por formador/a interno/a a la persona que apoya el desarrollo o
fortalecimiento de competencias, conoce una o varias areas del conocimiento y voluntariamente
utiliza sus competencias y experiencias para orientar aprendizajes colectivos.
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5.3. PROGRAMA FORMATIVO

El programa formativo describe el proceso para la definicion del perfil e identificacién de quienes
haran parte del grupo de Formadores Internos del Ministerio, el modelo de desarrollo de las
capacitaciones que seran ofrecidas a los demés colaboradores y los medios o formas por los
cuales se ejecutaran al interior de la entidad.

llustracion 1. Etapas programa formativo

1. Definicién del
perfil de
formador interno

2. Conformacion
del Grupo de
Formadores
Internos

3. Estructuracién
del programa
formativo

4. Ejecucion del
programa
formativo

5. Resultados

esperados

Elaboracion propia
5.3.1.Definicion del perfil de Formador Interno

El Grupo de Talento Humano define el perfil de Formador/a Interno/a de acuerdo con las
necesidades de capacitacion institucionales, plasmadas en el Plan Institucional de
Capacitacion; por lo que estara orientado a cumplir con los siguientes requisitos:

5.3.1.1. Condiciones Previas.

a. Ser Empleados publicos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio de Carrera
Administrativa, Libre Nombramiento y Remocion, vinculados mediante nombramiento
Provisional o Contratistas.

b. Participar de manera voluntaria.

Péagina 7 de 14



GUIA: PROGRAMA FORMADORES INTERNOS Versioén: 1.0

4% MINISTERIO DE VIVIENDA,

t;? CIUDAD Y TERRITORIO .
K PROCESO: GESTION ESTRATEGICA DEL Fecha:26/04/2023

TALENTO HUMANO
Cddigo: GTH-G-02

5.3.1.2. Competencias.

5.3.1.2.1. Competencias interpersonales:

Son necesarias para adaptarse a los ambientes laborales y para saber interactuar coordinadamente
con otros, como la comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo, manejo de conflictos, capacidad de
adaptacion y proactividad. (https://www.mineducacion.gov.co/1780/articles-106706_archivo_pdf.pdf)

e Comunicacion.

e Trabajo en equipo.

e Liderazgo.

e Manejo de conflictos.

e Capacidad de adaptacion.

e Proactividad.

5.3.1.2.2. Competencias comunicativas:
Hace referencia al conjunto de procesos y conocimientos de diverso tipo: linglisticos, sociolinglisticos,
estratégicos y discursivos; que el hablante/ oyente, lector/ escritor debera poner en juego para producir
y comprender discursos adecuados a la situacién y al contexto de comunicacién y al grado de
formalizacion requerido
(https://redaprende.colombiaaprende.edu.co/recursos/colecciones/HSDORSDGBN6/WTCZ4MYHO0U
138377)

1. La competencia linglistica: La competencia gramatical (también llamada competencia
linglistica) es la capacidad de una persona para producir enunciados gramaticales en una
lengua, es decir, enunciados que respeten las reglas de la graméatica de dicha lengua en todos
sus niveles (vocabulario, formacion de palabras y oraciones, pronunciacién y semantica)

2. La competencia sociolinglistica: Capacidad de una persona para producir y entender
adecuadamente expresiones linglisticas en diferentes contextos de uso, en los que se dan
factores variables tales como la situacion de los participantes y la relacion que hay entre ellos,
sus intenciones comunicativas, el evento comunicativo en el que estan participando y las
normas y convenciones de interaccion que lo regulan.

3. La competencia discursiva: Capacidad de una persona para desenvolverse de manera eficaz y
adecuada en una lengua, combinando formas gramaticales y significado para lograr un texto
trabado (oral o escrito), en diferentes situaciones de comunicacion. Incluye, pues, el dominio de
las habilidades y estrategias que permiten a los interlocutores producir e interpretar textos, asi
como el de los rasgos y caracteristicas propias de los distintos géneros discursivos de la
comunidad de habla en que la persona se desenvuelve.

4. La competencia estratégica: Capacidad de servirse de recursos verbales y no verbales con el
objeto tanto de favorecer la efectividad en la comunicaciéon como de compensar fallos que
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puedan producirse en ella, derivados de lagunas en el conocimiento que se tiene de la lengua
0 bien de otras condiciones que limitan la comunicacion.

5.3.1.3. Experiencia Laboral o académica
Contar con dos (2) afios de experiencia laboral o académica minima que guarde relacion
con el tema a capacitar, tiempo considerable en el que se puede desarrollar y fortalecer
competencias especificas.

5.3.2.Conformacion de la Red de Formadores Internos

1. El Grupo de Talento Humano organizar4 la convocatoria a través de piezas de
comunicacion masivas para que las personas interesadas en formar parte de la Red &
Formadores/as Internos/as, se inscriban siempre y cuando retnan el perfil establecido.

2. Las personas interesadas deben diligenciar el Formato “Registro de Formadores Internos”
y remitirlo al Grupo de Talento Humano.

3. Las personas inscritas son entrevistadas por la persona responsable del procedimiento de
Capacitacién del Grupo de Talento Humano, con el fin de identificar el potencial, grado
interés, disponibilidad para tomar parte activa en los procesos de capacitacion de la entidad
y verificar el cumplimiento de los minimos requeridos descritos en el Perfil de Formador/a
Interno/a. También comprobara que la persona cuente con los soportes que acrediten su
formacion. Todos estos elementos deben guardar relacion con el tema de capacitacion
identificado.

Los criterios de calificacion durante la entrevista son:
e Comunicacion asertiva.
e Proyeccion de la voz.
e Expresion corporal.
eGeneracion de empatia (entrevistas grupales).
eDisposicion.
e Habilidades conversacionales.
e Presentacion personal.
e Puntualidad.
e¢En caso de empate se dara la priorizacion de los temas relacionados con el PIC y en Ultima
instancia se realizara un sorteo.

NOTA: Dependiendo la cantidad de personas interesadas, se adoptara la modalidad de
entrevista individual o grupal.
4. La persona responsable del procedimiento de Capacitacion del Grupo de Talento Humano,
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elabora un informe para presentarselo al Coordinador del Grupo de Talento Humano, el cual
contendrd la informacion de los candidatos que presentaron su postulacién a travésdel

diligenciamiento del formato "Registro de Formadores Internos".

5. La seleccion y definicion de la Red de Formadores Internos, se publicara en los diferentes

medios de comunicacién interna del Ministerio.

6. La participacion de los/las Formadores/as Internos/as estara garantizada por una adecuada
y consensuada planificacion entre el Coordinador del Grupo de Talento Humano'y los Jefes
de Area a la que pertenece cada formador/a. Se debe establecer un cronograma de trabajo

y las condiciones para el desarrollo efectivo del proceso de capacitacion.

5.3.3.Estructuracion del Programa Formativo

El desarrollo de este Programa Formativo ademds de estar motivado por los temas misionales
del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio, también estard motivado por cada uno de los ejes
teméaticos presentados en el “Plan Nacional de Formacién y Capacitacion para el Desarrollo y
Profesionalizacion del Servidor Publico PNFC 2020-2030”, adoptado mediante Resolucién No.
104 del 04 de abril de 2020 del Departamento Administrativo de Funcion Publica — DAFP, segln

como se detalla a continuacion:

llustracion 2. Ejes teméticos priorizados

EJE1:
GESTION DEL
CONOCIMIENTO Y
LA INNOVACION

- EAci PERFIL DEL
JE 2: CREACION

A SERVIDOR
DE VALOR PUBLICO PUBLICO

EJE 3:

TRANSFORMACION
DIGITAL

EJE 4: PROBIDAD

Y ETICA DE LO
PUBLICO

Fuente: Direccion de Empleo Publico — Funcion Publica y ESAP, 2020
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Este Plan Nacional de Formacién y Capacitacion surge con el firme propésito de fortalecer la
gestién publica colombiana y define cuatro ejes:

1. Gestion del conocimiento y la innovacién, en las entidades publicas, propende por fomentar
en el servidor publico la necesidad de aprender constantemente y compartir su
conocimiento con sus equipos de trabajo, adicionalmente, busca promover habilidades de
comunicacion, conectividad, coparticipacion en la produccion de activos intangibles como
el conocimiento que se genera en los procesos productivos de las organizaciones publicas.

2. Creacion del valor publico, propende por agregar en las capacidades del servidor publico
una visién de corresponsabilidad por los resultados que genera, manejo de herramientas
cognitivas y psicomotoras que le permitan medir la eficacia y la efectividadde la gestion.
Adicionalmente, agregar a los programas de capacitacion la vision de marcos estratégicos
de gestion, para que la tematica tratada se contextualice en las premisas de gobernanza,
resultados, satisfaccion y confianza.

3. Transformacion digital, busca desarrollar en el servidor publico competencias que orienten
el proceso de madurez de la gestion publica digital, mediante la automatizaciéon de
procedimientos y herramientas TICS, para desarrollar competencias laborales en asuntos
tecnoldgicos para la formacién del capital humano necesario para la generacion de procesos
de innovacion digital y de la industria 4.0.

4. Probidad y ética en lo publico, tiene como objetivo fomentar en el servidor publico la cultura
de integridad de la gestién publica y desarrollar las competencias comportamentales para
el sector publico, orientado por el propésito de una cultura de respeto y defensa de lo
publico.

5. Los temas de capacitacion aprobados en el Plan Institucional de Capacitacion - PIC de
cada vigencia.

En este sentido, el Grupo de Talento Humano y los/las Formadores/as Internos/as deben tener
en cuenta que la planificacion de las capacitaciones demanda disefiar objetivos de aprendizaje,
contenidos tedricos y practicos, metodologias de trabajo que garanticen la calidad del proceso,
gue como fin ultimo contribuyan a la actualizacion y/ o generacion de competencias del talento
humano institucional.
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5.3.4.Ejecucion del Programa Formativo

a. Beneficiarios del Programa Formativo:

Todos aquellos funcionarios del Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio de Carrera
Administrativa, Libre Nombramiento y Remocion, Provisionales y Contratistas.

b. Lugar o medios de ejecucion:

Fisicos: Se utilizaran los espacios y auditorios propios del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio cuando los cursos se desarrollen de manera presencial.

Tecnoldgicos: Se utilizaran las herramientas de Microsoft Teams y la plataforma del Ministerio,
cuando los cursos se desarrollen de manera virtual.

El grupo de Formadores/as Internos/as y los demas colaboradores, podran utilizar las
diferentes herramientas tecnolégicas con las que cuenta el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio,con el acompafamiento de la Oficina TICS, para la ejecucion de las capacitaciones,
y de esta manera contribuir a que todos los servidores publicos desarrollen herramientas
cognitivas,destrezas y conductas éticas que se orienten al manejo y uso de las herramientas
que ofrece el enfoque del servidor pablico 4.0., de manera tal pueda adaptarse exitosamente a
entornos cambiantes para responder de manera efectiva en la ejecucion de sus funciones con
la vivencia de la integridad y la filosofia del servicio.

c. Horario de ejecucién y asistencia.

Las capacitaciones se realizaran dentro de la jornada laboral y los/as Formadores/as
Internos/as registraran la asistencia en los listados de capacitacion interna. La duracién maxima
de cada jornada es de dos (2) horas si es virtual o presencial.

d. Obligaciones de los/las Formadores/as Internos/as

1. Organizar con el Grupo de Talento Humano el cronograma de las capacitaciones para
socializacion.

2. Preparar el material didactico pertinente para la presentacién de sus capacitaciones. las
cuales deberan realizarse siguiendo los lineamientos de la plantilla de presentaciones
institucionales aprobada dentro del Sistema de Gestion de Calidad del Grupo de
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Comunicaciones Estratégicas de la entidad. Las presentaciones deben contar minimo
con la siguiente estructura:

- Nombre del curso.

- Nombre del/la formador/a interno/a.

- Obijetivos de aprendizaje.

- Contenidos teoricos y practicos.

- Metodologias de trabajo que garanticen la calidad del proceso.

- Desarrollo de los temas.

- Cierre del curso.

3. Diligenciar listas de asistencia por cada curso realizado, utilizando el formato GDC-F-
16 Lista de asistentes-Reuniones internas en la version vigente.

4. Durante cada capacitacion diligenciar el formato “Control Capacitaciones Impartidas”.

5. Realizar el tramite para la solicitud de los espacios donde se llevaran a cabo los cursos
y la solicitud de préstamo de equipos audiovisuales, cuando estos sean presenciales.

6. Elaborar una evaluacion de 10 preguntas (5 para la evaluacion previa y 5 para la
evaluacion final). En formato de preguntas de opcién multiple con Gnica respuesta.

7. Finalizado cada curso, debera enviar por correo dirigido al Coordinador del Grupo de
Talento Humano, con copia a la persona encargada del Plan Institucional de
Capacitacion, los siguientes documentos: presentacion, convocatoria, listas de
asistencia, formato “Control Capacitaciones Impartidas”, evaluaciones y lecciones
aprendidas en el proceso.

5.3.5.Resultados esperados

Adquisicion de nuevos conocimientos que fomenten una mejor empleabilidad de las
competencias dentro de las labores diarias encomendadas, para el logro de los objetivos
tanto del Ministerio como de la familia Minvivienda.

Sensibilizacion acerca de la necesidad de transferir y compartir el conocimiento, la
experiencia y las habilidades sobre los temas misionales del Ministerio y los principios que
rigen la funcién puablica.

Fortalecimiento en los procesos de aprendizaje de la entidad, mediante la integracion de
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las diversas dependencias institucionales y las personas que hacen parte del Ministerio.

d. Aumento del compromiso y la participacién de los/las integrantes del Ministerio deVivienda,
Ciudad y Territorio en actividades formativas y educativas que el mismo brinde.

6. CONTROL DE CAMBIOS:

FECHA

VERSION DEL
DOCUMENTO QUE
MODIFICA

VERSION
ACTUAL DEL
DOCUMENTO

MOTIVO DE LA MODIFICACION

26/04/2023

N.A

01

Se inactiva el documento MANUAL
PROGRAMA FORMADORES INTERNOS
Caddigo: GTH-M-03 V.01, toda vez que se
identificé que la estructura del documento
atiende al tipo documental Guia acorde a
los lineamientos de la Guia elaboracion
documentacion del SIG -DET-G-04- V8, por
lo cual se crea como GUIA: PROGRAMA
FORMADORES INTERNOS GTH-G-02, el
cual brinda las orientaciones generales
para desarrollar el programa de formadores
internos. Ademas, se actualiza el enfoque y
el contenido de la definicion del perfil de
Formador/a Interno/a, que se encuentra en
el numeral 5.3.1.
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