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n CARACTERIZACION
N4 PROCESO: CARACTERIZACION - GESTION A POLITICA DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
m Vivienda Versi6n: 15 Fecha: 03/12/2024 Cédigo: GPA-C-01

Formular, reglamentar e implementar la politica publica de agua y saneamiento basico, para resolver las necesidades de los grupos de valor del proceso, mejorando la cobertura, calidad y continuidad de los servicios de agua y saneamiento bésico.

Inicia con la identificacién de la necesidad de formular politicas publicas del sector agua y saneamiento bésico, continta con la elaboracién de proyectos normativos y/o iados; la i6n, asistencia técnica, i6n, apoyo financiero y/o reformulacion de proyectos del sector;}

Alcance: continua con la supervision de los convenios y/o contratos suscritos, el seguimiento a la ejecucion de los proyectos, el monitoreo a sus instrumentos de planeacion y termina con la ejecucion de acciones de mejora para el desempefio del proceso.

Director de Politica y Regulacion

Lider del proceso: Viceministro de Agua y Saneamiento Basico C""“:’a'l‘:s')"""“"‘ (€O L)

Director de Infraestructura y Desarrollo Empresarial

PROVEEDORES ENTRADA ACTIVIDADES SALIDAS GRUPO DE VALOR MANUALES Y/ PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS

Defini 2 planeacién estatégica y operatva Plan Estratégico,
Proceso Direccionamiento Estratégico estratégica y operativa P P P gica'y op Plan de Accién y Proceso Direccionamiento Estratégico
pro Plan Operativo
Maba de riesaos del broceso
Lineamientos para la formulacién de la agenda Identificar la necesidad de formular y/o

Lineamientos para la formulacién de la planeacion

Proceso Conceptos Juridicos Proceso Conceptos Juridicos

Grupos de valor y partes Interesadas

modificar propuesta de documento de
politica y/o instrumento normativo de agua
Retroalimentacién de los grupos de valor y /o y saneamiento bésico
partes interesadas.

regulatoria Agenda regulatoria del proceso

Grupos de valor y/o partes Interesadas

Proceso Conceptos Juridicos Plan Estratégico, Plan de Accién y Elaborar proyectos normativos y/o

Proceso Direccionamiento Estratégico Mapa de riesgos del proceso H documentos asociados de sector de agua y uesta de proyectos v/oc et Proceso Conceptos Jurfdicos dei ivos GPA-P-08
Entidades del gobierno nacional 3 ‘ se asociados de sector de agua y saneamiento bésico Grupos de valor y/o partes Interesadas

Agenda regulatoria del proceso saneamiento basico
Grupos de valor y/o partes Interesadas e ria del. )

Normatividad y lineamientos aplicables al proceso

Promocién y/o asistencia técnica

Relaciones Estratégicas Relaciones Estratégicas
Entidades Territoriales Solictudes de promocién y/o asistencia técnica Concepto favorable y/o aprobacién de instrumentos de | £= 201005 FS T8I0 1ca
Entidades Ejecutoras des de pi /o planeacién a través del comité directivo - PDA ( Voto) i €

Normatividad vigente sectorial y/o documentos . - Entidades Ejecutoras
Personas prestadoras asociados Atender las necesidades y/o solicitudes de Personas prestadoras Promocién para la implementacién de politica GPA-P-07
Gestores Planes Departamentales para el manejo H promocién y/o asistencia técnica de los | Plan Estratégico de Inversiones ( PEI) onas pl P P P

Demas grupos de valor y/o partes Interesadas. Asistencia técnica GPA-P-01

Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento | it de emisién de concepto favorable de grupos de valor del proceso Gestores Planes Departamentales para el manejo Empresarial

(PDA) o instrumentos de planeacién Plan de aseguramiento de la prestacién, de los Servicios de Agua y Saneamiento ( PDA)
Gestores comunitarios Plan de Gestion Social, Cetbaras o ey
Demis grupos de valor y/o partes Interesadas. Plan de gestién del riesgo sectorial
Plan
Entidades Territoriales Concepto favorable sin financiacién / condicionado; Entidades territoriales
Personas prestadoras Solicitud de evaluacién, apoyo financiero y/ o ) - Concepto viable / condicionado/
) > Revisar, evaluar y/o verificacién en campo, Personas prestadoras -
Gestores Planes Departamentales para el manejo | reformulacion de proyectos del sector, " oyt financiommonte v/o reformalar | CONCepto favorable para mitigacin de riesgos ot P enartamentales para el manejo Empresarial | EValuacion de Proyectos APSB GPA-P-03
Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento |Normatividad vigente sectorial y documentos POY: Y Devolucién an P P 10 Emp! Reformulacion de proyectos de APSB GPA-P-5
A proyectos del sector ” de los Servicios de Agua y Saneamiento ( PDA)
PDA) asociados. Concepto de reformulacién e oo toras

Entidades ejecutoras Comunicaciones oficiales )

Solicitud subsidio comunitario Oficio de aprobacién de subsidio comunitario.

. d subsid ! Tramitar las solicitudes de subsidio  |Solicitud de registro de la cuenta bancaria del gestor Proceso Gestién Financiera i . .

Gestores comunitarios Normatividad vigente sectorial y documentos H Soic > 1 C aeta GPA-P-11-Aprobacién subsidio comunitario

i comunitario realizadas comunitario para validacién Gestor comunitario

Resolucién de asignacion del giro y sus anexos

Solcitud de giro directo Proceso Gestién Financiera
Entidades Territoriales Normatividad vigente sectorial y documentos H Tramitar las solicitudes de Giro Directo (GD) tozacion aprobacién Giro Directo Entes Territoriales GPA-P-09-Gestion-de-Giro-Directo

o de recursos del SGP-APSB Notificacién de aprobacién y/o solicitud de ajuste.

Proyecto viabilizado y ficha evaluacién de
Entidades Territoriales proyectos, cuando aplique. Informes de Supervisién Entidades territoriales a proyectos de APSE GPA-P-4
Entidades Ejecutoras Resolucién de Asignacién de Recursos i . es de i Entidades ejecutoras .
Personas prestadoras Provecto reformulado, cuando aplique Supervision de convenios y/o contratos | Comunicaciones Oficiales Personas prestadoras a proyectos del programa de conexiones

% ¢ nulado, derivados del apoyo financiero a entes | Reportes de seguimiento % GPA-P-2
Demis grupos de valor y/o partes Interesadas. Convenio suscrito Demis grupos de valor y/o partes Interesadas. .
Gestores Planes Departamentales para el manejo Designacién supervisién del convenio y/o contrato v territoriales para la ejecucion de proyectos y | Actos ( Contrato, | atorios Gestores Planes Departamentales para el manejo a proyectos 1dos en contratos y/o
! am ] ! demas asuntos en el marco de las contractuales, Convenios - Cur, Suspensién, Reinicios, lan > o demés juridicos del sector de
Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento |Informes del ejecutor les, Con de los Servicios de Agua y Saneamiento ( PDA) " e it
( PDA)Proceso Gestion Contractual Informes financieros ( Entidad Financiera que competencias del MVCT. Actas de Liquidacin, Entre otros, Proceso Gestién Contractual agua y saneamiento basico diferentes a los llevados a
>estion Con Carpeta del proyecto actualizada  Contractuz cabo bajo el mecanismo de viabilizacion. GPA-P-10
Proceso de Gestién Financiera corresponda) Proceso de Gestién Financiera abo bajo €
Visita técnica a proyectos GPA-P-06

Lineamientos del proceso Gestion Contractual

Proceso Direccionamiento Estratégico Plan Estratégico, Plan de Accién y

Process de Seguimiento y Mejora Continua Mapa de riesgos del proceso Realizar el monitoreo a los instrumentos de | oo e e monitoreo Proceso de Seguimiento y Mejora Continua
= SCaL T Lineamientos para el monitoreo v planeacién estratégica y operativa del o C¢ Proceso de Evaluacién Independiente y Asesoria
Proceso Disciplinario @ e Comunicaciones / Informes vauacic
Informes de Auditoria proceso Procesos Disciplinario

Entes de control externo P i N
Requerimientos de procesos disciplinarios

Proceso de Seguimiento y Mejora Continua e ) Proceso Direccionamiento Estratégico
© 2 ] ; - Identificar e implementar acciones nan ! )
Proceso de Evaluacién Independiente y Asesoria Reportes y/o informes de seguimiento A cormectivas, oreventivas 7 /o do mejors del | Planes de mejoramiento del proceso Proceso de Seguimiento y Mejora Continua
Procesos Disciplinario Informes de auditoria P! 14 ) ) P Proceso de Evaluacién Independiente y Asesoria
proceso
Entes de Control Externo Entes de Control Externos

CRITERIOS SISTEMA INTEGRADO DE GESTION APLICABLES ( Normas técnicas, modelos referenciales-Requisitos)-POLITICA (S) MIPG

ASOCTADA(S) DOCUMENTOS ASOCIADOS. (procedimientos, instructivos, guias, politicas; entre otros). INDICADORES ASOCIADOS AL PROCESO

Instrumentacién normativa

El proceso realiza sus gestiones en el marco de las 19 politicas de MIPG, en especial: Numero de asistencias técnicas realizadas en el marco de los planes, programas y/o proyectos
tado de los proyectos en el SIGEVAS
Racionalizacién de Tramites; imiento y i6n del D f ituci https://spy php Proyectos de inversion ismo de 6
Mejora i6 ; Servicio al Ci Participacion ciudadana en la gestién publica; Revisiones de proyectos

Conceptos y/o viabilidades emitidas para proyectos del sector

j
Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra 18 corrupcién; Gestion de la Informacion Estadistica.
Seguimiento a proyectos

NORMATIVA VIGENTE APLICABLE- NORMOGRAMA SPG RIESGOS DEL PROCESO ACTIVOS DE INFORMACION PROCESO

corrup.php




CONTROL DE CAMBIOS

VERSIGN MOTIVO DE LA MODIFICACION RESPONSABLE

03 de mayo de 2013 Inclusion de un nuevo producto en Ia etapa del Hacer No alica

2 78 de marzo de 2014 [Modificacién del nombre de un indicador No aplica

3 20 de junio de 2014 En el planear se elimind el produ inado plan de trabajo dado la eliminacion del Formato Codigo:PAD-F-01V.01 No alica

s 30 de septiembre de 2014 Actualizacion requisitos MECI de acuerdo al decreto 943 de 2014 "por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno” No aplica
delos del Sistema Integrado de Gestion de acuerdo con las directrices de Presidencia de la Repiblica y el Manual )

5 2 de marzo de 2015 de Identidad Visual de entidades del gobiemo No aplica
. Actualizacion en el marco del Decreto 1077 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto Unico o del Sector Vivienda, )

6 23 de septiembre de 2015 Ciudad y Teritorio", Parte2, Estructura del Sector de Desarrollo Teritorial. No aplica

7 18 de diciembre de 2015 Creacion del indicador inado "Municipios capacitados en la ion del inventario de asentamientos en zonas de alto riesgo’. No aplica

Se actualiza el proceso mediante la fusion de los procesos promocién y acompariamiento en vivienda, promocién y acompafiamiento en agua,
promocion y acompariamiento en desarrollo urbano.
Revision y ajuste del objetivo y alcance del proceso.
s 6 de febrero de 2017 Revision y ajuste de la interrelacion del proceso de acuerdo al nuevo enfoque de procesos. No aplica
Actualizacion de requisitos de NTC GP1000:2009 y NTC ISO 9001:2015 correspondientes y se consideran los elementos del Modelo Integrado
de Planeacién y Gestion y el MECI.
dei i6n de acuerdo a la nueva plantilla de caracterizacion de proceso.

9 28 de junio de 2018 Se actualiza la informacién del proceso al nuevo formato de caracterizacion aprobado el SIG , se revisa la secuencia e interaccion y se hacen

los ajustes necesarios frente a las actividades del PHVA No aplica

Se modificé dando alcance al Memorando 20191E0008841 del 02-08-2019 de la Secretaria General, en la cual se solicita actualizar la

o 30 de septiembre de 2019 documentacion en el Sistema de Gestion de Calidad, de acuerdo a la directiva presidencial del manejo de imagen institucional.

No aplica

Se actualiza la informacion para el proceso "Gestion  a politica de agua potable y saneam.snm basico" tomando como referencia lo contenido
esos llamados de politicas e i mativa, Promocién y acompariamiento y; Gestion de

" 25 de agosto de 2020 proyectos, en los temas relacionados con agua potable y saneamiento bésico, de |gua| manera se actualiza la plantilla de caracterizacion No aplica

conforme a los lineamientos establecidos segin la DETG-04 Guia “Elaboracion documentacion del SIG", DET-G-05 Guia “Actualizacion de

caracterizaciones” liderada por el proceso Direccionamiento estratégico.

Se actualiza el mapa de riesgos del proceso, en lo referente a :Riesgo 4 *4. Inadecuada_e inoportuna Promocin yio asistencia técnica en la
gestion a la politica de agua potable y saneamiento basico", dada la entrada en operacién el software ULISES;

Riesgo 2: Accion complementaria: Realizar una capacitacion al interior del proceso sobre las implicaciones relacionadas con el fraude y actos
de corrupcién en general, Fecha: 31/12/2022

2 22 de noviembre de 2022 Riesgo 5 Accion complementaria: Fecha: 31/12/2022 No aplica

Riesgo 6 Accion complementaria
Fecha: De acuerdo con la programacion del grupo de contratos
Evidencia de la accion: Pantallazo y/o grabacion y/o presentacion ylo listado de asistencia

- 22 de noviembre do 2022 Por un eroren ol sistema SPG, se tenia cargado el mapa de riesgos en el repositorio correspondiente a la caracterizacién del proceso, por lo

cual fue la version 13 de la No aplica

Para corregir el error de cargue d estaba el mapa de riesgos, se generd la version 14

" 5 de noviembre de 2024 actualizando la informacion de acuem con Ia ueva vorsion & de ap plannna de Caracterizacion (DET-PI-02) del 24-07-2024.

Viceministro de Agua y Saneamiento Basico

Se incluye los procedimientos :
15 3 de diciembre de 2024 Visita técnica a proyectos GPA-P-06 Vi inistro de A s: iento Basic
Aprobacion del subsidio comunitario GPA-P-11 iceministro de Aguay Saneamiento Basico

Version: 9

Focha: 2410712024
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