
INTERNO EXTERNO EXTERNO

1. Proceso de Seguimiento 
y Mejora
Continua

2. Proceso de Evaluación 
Independiente y Asesoría

3. Proceso de 
Direccionamiento

Estratégico

1. Grupos de valor y partes 
interesadas

2. Entidades del gobierno 
nacional cuya

misionalidad está relacionadas 
con las políticas del Sector 

Vivienda, Ciudad y Territorio

1. Caracterización de los grupos de valor
2. Manual de oferta institucional

3. Problemas y necesidades de los grupos de valor
4. Propuestas de las partes interesadas

5. Análisis y estudios sectoriales
6. Informes de seguimiento y evaluación internos y externos
7. Normatividad vigente aplicable al Sector y a la Entidad

8. Plan Nacional de Desarrollo y/o documento de bases del Plan 
Nacional

de Desarrollo
9. Decisiones de Comités de Gestión y Desempeño

1. Publicado o emitido por autoridad 
competente
2. Vigencia

3. Oportunidad

1. Analizar y sintetizar la información
2. Estructurar y construir el documento de análisis de 
capacidades y entornos del Sector Vivienda, Ciudad 

y Territorio

1. Documento de Análisis de 
Capacidades y Entornos del 
Sector Vivienda, Ciudad y

Territorio

1. Oportunidad
2. Validado por los procesos
3. Documentado en el SIG
4. Publicado en la página 

web del Ministerio

1. Entidades del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio

1. Proceso de 
Direccionamiento

Estratégico

1. DNP
2. DAFP

3. Secretaría de 
Transparencia de la

Presidencia
4. Minhacienda

1. Documento de Análisis de Capacidades y Entornos del Sector 
Vivienda, Ciudad y Territorio

2. Normativa y lineamientos externos relacionados con los 
instrumentos de planeación estratégica y

operativa
3. Plan Nacional de Desarrollo

4. Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG)

1. Publicado o emitido por autoridad 
competente
2. Vigencia

3. Oportunidad

1. Analizar y sintetizar la información
2. Estructurar y construir los lineamientos para la 
formulación de los instrumentos de planeación 

estratégica y operativa del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio

1. Lineamientos para la 
formulación de los 

instrumentos de planeación 
estratégica y operativa del 
Sector Vivienda, Ciudad y

Territorio

1. Oportunidad
2. Documentado en el SIG

1. Entidades del Sector Vivienda, Ciudad y
Territorio

1. Proceso de 
Direccionamiento

Estratégico

1. Lineamientos para la formulación de los instrumentos de 
planeación estratégica y operativa

del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio

1. Oportunidad
2. Documentado en el SIG

1. Definir la planeación estratégica y operativa del 
proceso

1. Planeación estratégica y 
operativa del proceso 

diligenciada en las 
herramientas

definidas por el proceso de 
Direccionamiento Estratégico

1. Acordes con los 
lineamientos para la 

formulación de
instrumentos de planeación 
estratégica y operativa del 
Sector Vivienda, Ciudad y 

Territorio

1. Entes de Control

1. Procesos del SIG y 
dependencias vinculadas

1.Grupos de valor y partes 
interesadas

2. Entidades adscritas

1. Propuesta instrumentos de  planeación estratégica y operativa de 
los procesos del SIG y dependencias vinculadas, y entidades 

adscritas al
sector

2. Resultados de participación ciudadana

1. Acordes con los lineamientos para la
formulación de instrumentos de planeación 
estratégica y operativa del Sector Vivienda, 

Ciudad y Territorio

1. Asesorar a los procesos del SIG y dependencias 
vinculadas y  a las

entidades del Sector Vivienda, Ciudad y Teritorio en 
la aplicación de los lineamientos

2. Formular, consolidar y divulgar los instrumentos de 
planeación estretégica y

operativa

H

1. Instrumentos de planeación 
estratégica y operativa del 
Sector Vivienda, Ciudad y

Territorio

1. Oportunidad
2. Publicados en la página 

web del ministerio

1.Grupos de valor, partes interesadas
2. Entidades del gobierno nacional cuya
misionalidad está relacionadas con las 
políticas del Sector Vivienda, Ciudad y 

Territorio

1. Proceso de 
Direccionamiento

Estratégico
2. Proceso de Seguimiento 

y Mejora
Continua

1. Instrumentos de planeación estratégica y operativa
2. Lineamientos de monitoreo y seguimiento a los instrumentos de 

planeación estratégica y operativa

1. Oportunidad
2. Documentados en el SIG y/o publicados en 

la página web del ministerio

1. Realizar el monitoreo a los instrumentos de 
planeación estratégica y operativa del proceso 

Direccionamiento
Estratégico

V

1. Resultados del monitoreo a 
los instrumentos de planeación 

estratégica y
operativa

1. Cumplimiento de 
lineamientos de monitoreo y 

seguimiento

1. Proceso de Seguimiento 
y Mejora
Continua

2. Proceso de Evaluación 
Independiente y Asesoría

1. Entes de Control
2. Grupos de valor y partes 

interesadas
3. Entidades del gobierno 

nacional cuya
misionalidad está relacionada 

con las políticas del Sector 
Vivienda, Ciudad y Territorio

1. Resultados del monitoreo a los instrumentos de planeación 
estratégica y operativa

2. Informes de seguimiento
3. Informes de evaluación independiente

4. Informes de entes de control
5. Informe PQRSD

1. Oportunidad
2. Emitidos por autoridad competente

1.  Identificar e implementar las acciones correctivas, 
preventivas y de mejora

A
1.  Plan de mejoramiento del 

proceso
1. Documentado en el SIG

2. Oportunidad

1.Grupos de valor y partes interesadas
2. Entidades del gobierno nacional cuya
misionalidad está relacionadas con las 
políticas del Sector Vivienda, Ciudad y 

Territorio

CARACTERIZACIÓN
PROCESO:  DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO

Versión: 10.0

Fecha: 04/08/2020

Código: DET-C-01

Objetivo:  Orientar y coordinar el direccionamiento estratégico mediante la asesoría y definición de lineamientos e instrumentos de planeación estratégica y operativa, para contribuir al logro de la misión, visión, objetivos y metas del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.

Alcance: Inicia con el diagnóstico, continúa con la definición de lineamientos e instrumentos para la planeación estratégica y operativa, y termina con la implementación de acciones de mejoramiento institucional.

Líder del proceso: Jefe Oficina Asesora de Planeación

PROVEEDORES
ENTRADA / INSUMO ESPECIFICACIONES DE LOS INSUMOS ACTIVIDADES CLAVES DEL PROCESO

PH 
VA

PRODUCTOS
CRITERIOS DE CALIDAD 

DE PRODUCTOS
CLIENTES

INTERNO

P

1. Procesos del SIG y 
dependencias vinculadas

1. Procesos del SIG
y dependencias vinculadas

1. Proceso de 
Direccionamiento Estratégico

1. Procesos del SIG y 
dependencias vinculadas

1. Proceso de seguimiento y 
mejora continua

2. Proceso Direccionamiento 
Estratégico

1. Proceso Direccionamiento 
Estratégico

2. Proceso de Seguimiento y 
Mejora Continua

3. Proceso de Evaluación 
Independiente y Asesoría



OFERTA INSTITUCIONAL ASOCIADA

VERSIÓN DEL DOCUMENTO QUE 
MODIFICA

1,0

2,0

3,0

4,0

5,0

6,0

7,0

8,0

9,0

10,0

POLÍTICA MIPG DOCUMENTOS ASOCIADOS NOMBRE DE LOS INDICADORES ASOCIADOS AL PROCESO

1. Planeación Institucional
2. Gestión del conocimiento y la innovación

3. Racionalización de trámites
4. Control Interno

5. Participación ciudadana y rendición de cuentas
6. Fortalecimiento organizacional y simplificación de 

procesos
7. Gestión presupuestal y eficiencia del gasto público

8.  Talento Humano
9. Transparencia, lucha anticorrupción y acceso a la 

información pública
10. Seguimiento y evaluación del desempeño

11. Seguridad digital
12. Gobierno digital

http://minvivienda.gov.co/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-control/sistemas-

N/A Ver indicadores en el PEI

de-gestion/mapa-de-procesos/direccionamiento-estrat%C3%A9gico

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA MOTIVO DE LA MODIFICACIÓN

22/04/2013
Ajuste de acuerdo al decreto 2482 en lo referente con el plan de desarrolllo
administrativo ahora " Plan estrategico integradode planeación y gestión"

25/04/2013 Ajuste por la inclusión de un nuevo procedimiento

30/09/2014
Actualización requisitos MECI  de acuerdo al decreto 943 de 2014 " Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control 

Interno"

30/01/2015
Actualización de los documentos del Sistema Integrado de Gestión de acuerdo a las directrices de presidencia y el Manual 

de identidad visual de entidades de gobierno

22/09/2015
Se eliminó el procedimiento PEF-P-01 Formulación del componente del sector vivienda, ciudad, y territorio para el Plan 

Nacional de Desarrollo y se realizaron ajustes de redacción

15/12/2015
Se incluyó insumos para el planear el subproceso de planeación y orientación estratégica, se reincorporo el procedimiento 

PEF-P-01 Formulación del componente del sector vivienda, ciudad, y territorio para el Plan Nacional de Desarrollo y se 
eliminó el PE-P-02 Formulación,seguimiento y evaluación del plan indicativo del sector del MVCT

6/02/2017

Se actualiza el proceso mediante la fusión de los subprocesos: Planeación y orientación estrategica, Gestión y 
seguimiento de los recursos del

presupuesto general de la nación, y Gestión y seguimiento de recursos con organismos internacionales y gobierno que 
demanda la revisión y

ajuste del objetivo y alcance del proceso.
Revisión y ajuste de la interrelación del proceso deacuerdo al nuevo enfoque a procesos Actualización de requisitos de 

NTC GP1000:2009 y NRTC ISO 9001:2015correspondientes y se considerar los elementos del MOdelo Integrado
de Planeación y Gestióny el MECI

Modificación y/o actualización de la información deacuerdo a la nueva plantilla de caracterización del proceso

21/10/2022 Se realiza actualización de normogramas relacionados mediante el sistema "SPG"

4/08/2020
Se actualiza la Caracterización conforme a los lineamientos establecidos según la DET- G-04 Guía “Elaboración 

documentación del SIG”, DET-G-05 Guía “Actualización de caracterizaciones" liderada por la OAP. Ademas este proceso 
se fusiona con el proceso planeación estrategica y gestión de recursos financieros,  y admimnistración del sig.

28/06/2018 Adopción de nueva plantilla de caracterización y arcticulación de las actividades del proceso según clico PHVA


